NETWORK MULTIMEDIALE
BANCA

personalizzato di comunicazione multimediale,
informativo e pubblicitario

‘ Soluzioni per costruire un proprio network
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INTRODUZIONE

MULTIMODO sta realizzando con una Casa
Editrice specializzata in Architettura e Design un
Network di comunicazione
informativo/pubblicitario multimediale che
utilizza diversi canali.

Visto che 1l progetto potrebbe essere adattato anche
per 1l vostro business abbiamo pensato di
1llustrarvene una versione personalizzata
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SITUAZIONE ATTUALE

La Banca possiede una rete composta da
Agenzie su tutto il territorio nazionale.
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IDEA

Perché non affiancare a questa rete fisica un
network multimediale di canali
informativi/pubblicitari

Per esempio installando presso ogni sede:
un chiosco digitale pubblicitario, oppure

un totem multimediale interattivo che eroghi
informazioni e servizi, oppure

un software di alerting sui computer degli
operatori
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DOVE CREARE IL NETWORK?

Punti vendita / Relation point
Banca

Punti Vendita convenzionati

Assoclazioni

)

Aeroporti,

Bar e Negozi Aree servizio Stazioni Golf club ’
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CANALI DI COMUNICAZIONE UTILIZZABILI

Banca

Contenuti

| | |
|
| | | | | |
Depliants, Totem Direct mailing Web 2.0, Blogs,
Brochures, Sito Web Digital Signage interattivi (EMAIL, SMS, Desktop alert RSS, SEO,
PPC

Cartellonistica FAX)
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COME FUNZIONA?

Redattori §

T
o~

Advertisers (R [
Sponsor \Jg\iilf

|

Infrastruttura '

MULTIMODO

STAMPA
(depliants, magazine, giornali,
cartellonistica

Web20
Desktop alert |z
Toolbar |

! — RSS feed

40", 60" TFT & plasma displays in portrait format

SEO, PPC

EMAIL
SMS
MMS

Direct Mailing
Newsletter
FAX

Digital signage
Poster elettronici
Monitor
Totem interattivi
Cataloghi elettron
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DIGITAL SIGNAGE
(CARTELLONISTICA DIGITALE)
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Informare, coinvolgere, emozionare e influenzare i clienti.
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TOTEM INTERATTIVI E POSTER ELETTRONICI

SOH \mm_‘
ARRKADEN

40", 60" TFT & plasma displays in portrait format front & corpus in your company's corporate identity Mall guide in the Schadow Arkaden Dusseldorf

CHIOSCHI E TOTEM INTERATTIVI posizionati nelle show room e vicino ai prodotti esposti per
mostrare CATALOGHI ELETTRONICI e PUBBLICITA’ sui PRODOTTI ai CLIENTI proprio nel momento
in cui stanno comprando o0 sono interessati.

L'interattivita dei totem dotati di touchscreen permette di effettuare ricerche nei Cataloghi elettronici dei
prodotti, raccogliere i dati anagrafici e le email dei visitatori, ma anche gestire sondaggi e ricerche
mercato, ecc..
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DESKTOP ALERT

IN(OMNVARD
PARTNER
FORNITORI
2301/2002 9.00 = SPONSOR
Sanyo PLV-Z5 :

inzerite il 23 Gennaio 2008 Il Sanyo PLV-
Z5 & un videoproiettors principalments
riviotto &l =ettore m apri

230172008 8.30

Stm, utile quarto trimestre in calo
su costi ristrutturazione

Distribuire rapidamente informazioni importanti.
Comunicare le promozioni ai consumatori finali in pochi minuti.

Inviare informazioni riservate (opportunita, eventi, seminari, indagini) alle agenzie.
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DIRECT MAILING EMAIL E SMS

A Newsletter - Grande Concorso Scuole - Fondazione Marino Golinelli - Microsoft Inte... [Z]

Newsletter n. 2 - Dicembre 2003

Grande Concarso Seuole - Fandazione Marino Galinsli

AQuanta scienza c'&
niella bellezza?

uanta bolleza ce Quanta scienza ¢'2
Il Direct Mailing permette di gestire in modo automatizzato 5 enats el
By nella scienza?

I'invio di newsletter EMAIL e SMS, informativi o commerciali.

t invisma un aggiornamento sugli strumenti che ti potranno essere utili per partecipare 3l Grande
Concarsa Scuale. Ti ricordiama che puai anche callaborare can nai inviandaei | tuai cantributi su
arte = scienza. La Fondazione Marine Gelinelli farmaziene @golinellifondazions.ara & a disposizione.
per aiutarti a prendere parte al concarso,

In questo numero: o

| Parola nostra Suggerimenti
I messaggi possono contenere informazioni commerciali D

Cari docenti, cari studenti, siamo ormai a astrofisica italiana & membro del Consiglio
meta dell'opera, Ancora tre mesi di lavoro & scientifico
ricerca e il concorsa si chiuderd. Le risposte  vai alla pagina
* * d * e e bbl e . t N d . delle scuole, oftenute fino ad ora, sono tante e
e tecmche sul pro otti1 e anche promozioni € pu 1C1ta ael o e e e s L bl il seoparts

. . per arricchire il lavora che, immagino, stiate

fornitori e sponsor fesendo n s Blosrte, arts biotech, arte transgenica
. "o soopor dells bioarte & sollevars i velo s

quanto accade alfinterno dei laboratori

Leonsigli di dicembre di Nicoletta vai alla pagina

Salvatori, direttore del mensile Quark

Provismo insierne 3d affrontare il tema del

nostro concarso. Ln tema sfuggente farse ma  Bibliografia

certaments stimolante & nuovo. Huovo perché

RTRURT T S, T E e Sata eers ol praves o+ DONAANNA Rocca."La pangea delia

Le prln(npah funz]onl dlSpOnlblh sono: vecchia predics che si sente ripeters nelle  cultura”. Rubettino Editore. 2003. pp.

aule di ogni scuslai "ocoorrs 324 ¥

» Gestione delle rubriche di anagrafiche con funzioni di importazione ed esportazione di elenchi da file
di testo o Excel.

> Gestione delle liste di destinatari. E’ possibile creare diverse liste di distribuzione (ad es. clienti
aziendali, privati, enti pubblici).

> Gestione dei messaggi. I messaggi possono essere in formato testo oppure in formato HTML e
quindi e possibile realizzare anche delle newsletter grafiche.

» Accodamento e invio dei messaggi. L'invio dei messaggi puo avvenire in modo automatico e
pianificato oppure manuale.

» Verifica e controllo degli invii. Report per calcolare il ROL.

© Copyright Multimodo S.r.I. 2008




VANTAGGI NETWORK MULTIMEDIALE

Aumentare la propria VISIBILITA’
Creare nuovi canali informativi

Creare nuovi canali promozionali piu
efficaci

Aumentare 1l valore del marchio

Aumentare la produttivita della rete
commerclale e la comunicazione interna
(es. Alerting)

Rivendere 1 canali pubblicitar:
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RIVENDERE I CANALI DEL NETWORK

| nuovi canali di

comunicazioni

POSSONO0 essere

rivenduti a sponsor
Ufficio e fornitori per scopi

Marketing promozionali e co-
NEREIE marketing.

Centri Media

Fornitori Agenzie
Pubb.

Sponsor
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RicAvi BANCA

S1 prevede un incremento dei ricavi generato dal
network multimediale per 1 seguenti motivai:

Rivendita di spazi promozionali a fornitori e
sponsor

Nuovi canali pubblicitari innovativi che sfruttano
le banche dati (es.mailing-list)

Possibilita ampliate di raggiungere Clienti che
non sono interessati agli attuali servizi

Bacino degli utenti pubblicitari incrementato
notevolmente aumentando 1l valore di tutto 1l
marchio

Attirare nuovi punti vendita convenzionati
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VANTAGGI PER LE AGENZIE

Connotazione qualitativa della sede con 1l marchio del
network e accrescimento immagine attirando nuovi
clienti

Emozionare e influenzare 1 consumatori
Fornire un nuovo servizio al cliente

Distribuire proprie promozioni specifiche ai propri totem
e in altri spazi appositi a tutto il network

Utilizzare rete WI-FI inclusa?
Ricevere messaggi riservati dal network

Poter effettuare mailing utilizzando la banca dati del
network

Partecipare ai ricavi dalle vendite agli sponsor?
Utilizzare un sistema di caricamento de1 contratti?
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VANTAGGI BANCA

Creare 1l proprio canale informativo e pubblicitario
personalizzato col proprio marchio

Aumentare 1 canali di comunicazione con 1 Punti vendita e
con 1 Client1 a disposizione (Digital signage, cataloghi
elettronici, email, sms, fax, alert, videoconferenza)

Raggiungere un pubblico piu vasto aumentando la visibilita
presso un target ben definito

Creare banche dati molto qualificate (per mailing)

Raggiungere Fornitori o Clienti che attualmente non sono
Interessati

Vendere pubblicita a propri fornitori o sponsor

Migliorare la produttivita con le agenzie e fihali
(videoconferenza e gestione caricamento contratti)

Creare un modello di business riproponibile anche per
I'espansione all’estero?
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REFERENZA PLAYBUY.IT

BENVENUTI IN UN NUOVO
MODO DI VENDERE.

=
»» Il Servizio

1l cliente del Punto Vendita sceglie un CD audio
dagli appositi scaffali e lo posiziona sotto il lettore
di codice a barre dell'apparecchio PlayBuy Music
Box. Il brano viene immediatamente riprodotto e
sull'apposito display viene wisualizzato il titolo
dell'album, il titolo del brano e altre informazioni
quali artista, etichetta e anno.

La musica, | primi 45" del primo brano del titolo
selezionato, pud essere ascoltata tramite
campana acustica oppure tramite cuffia.

Qualora il brano non fosse disponibile verra messo
in coda per lo scaricamento e verra comunicata al
cliente la momentanea non disponibilita.

Tramite I'apposita tastiera a membrana colorata &
possibile selezionare gli altri brani del titolo scelto
e agire sul volume.
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REFERENZA BIRAGHI

Dal 1934. Piacere, formaggi.

Per giocare con noi clicca Q@ﬁiﬁ@

qui a fianco

Clicca su una delle immagini qui sotto per scoprire se hai vinto un premio !

Multimodo ha realizzato
dei chioschi per
promuovere alcuni
prodothl distribuiti in
supermercato.
Applicazione marketing

Grattugiato
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